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werden.”

von Thilo Grawert

' ‘ .Mit Projektron BCS planen und
steuern wir alle internen Projekte
und Anforderungen. Das Projekt-
controlling und Berichtswesen sind
fiir uns wesentliche Faktoren und
kénnen sehr individuell angepasst

,Einheitliche Prozesse,

klare Strukturen und Rollen®

A

Branche:
Kunde seit:
Anwender:

Softwarebetrieb:

/miVersa

Lebensversicherung a.G.

<VFuniVersa

Lebensversicherung a. G.

www.universa.de

Finanzen & Versicherungen
2010

121

eigene Installation

Meistgenutzte Funktionen:
Projektcontrolling, Projektplanung, Ressourcenmanagement,

Zeiterfassung

Hauptabteilungsleiter IT-Betrieb/ Hauptabteilungsleiter DSO

Die uniVersa entstand in einer Zeit,
als sich der Staat noch nicht der so-
zialen Firsorge angenommen hatte.
Sie hat ihren Ursprung im Jahr 1843,
als die Tabakfabrikarbeiter in Nurn-
berg einen Krankenunterstiitzungs-
verein grindeten. Damit ist sie die
alteste private Krankenversicherung
Deutschlands.

Nur wenige Jahre spater im
Jahr 1857 wurde eine Sterbekasse
als Vorlaufer der heutigen uniVersa
Lebensversicherung a.G. gegriindet.

Im Jahr 1951 hat sich die Versi-
cherungsgruppe neu strukturiert,
um als modernes Unternehmen die
Interessen eines breiten Kunden-
kreises, und zwar fiur alle Alters-
stufen und ein ganzes Leben lang,
abdecken zu konnen. Seit dieser Zeit
tragt das Unternehmen den Namen
und das Markenzeichen ,uniVer-
sa”. Es besteht, nach Griindung der
Beteiligungs-AG 1994 aus der uni-
Versa Lebensversicherung a.G., der
uniVersa Krankenversicherung a.G.,
der uniVersa Beteiligungs-AG und

1952 wurde das Hauptverwaltungsgebaude in der Sulzbacher Strafle 1-7 in Niirnberg bezogen.

(Grafik: uniVersa Versicherungen]

der uniVersa Allgemeine Versi-
cherung AG. Die beiden fiihrenden
Unternehmen, die uniVersa Lebens-
versicherung a.G. und die uniVersa
Krankenversicherung a.G., sind Ver-
sicherungsvereine auf Gegenseitig-
keit. Diese Rechtsform steht nicht
nur fur unternehmerische Selbstan-
digkeit, sondern gleichzeitig auch
fur groBtmaoglichen Kundennutzen.

Als moderner Finanzdienstleister ist
die uniVersa heute auf die Rundum-
Lésung von Versorgungsproblemen,
vornehmlich der privaten Haushalte
sowie kleinerer und mittlerer Be-
triebe, spezialisiert. Rund 7.000
Mitarbeiter und Vertriebspartner
stehen bundesweit als kompetente
Ansprechpartner den Kunden zur
Verfigung.

uniVersa und
Projektron BCS

Die Vielzahl und Komplexitat der
Anforderungen an die IT machte
den Einsatz eines Projektmanage-
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ment-/Planungstools zwingend er-
forderlich. Das neue Tool sollte uns
kinftig beim gesamten Prozess von
der Anforderung iiber die Planung,
Umsetzung bis zum Controlling un-
terstitzen. Nach Abschluss einer
Marktanalyse und verschiedener
Teststellungen fiel die Entscheidung
zugunsten von Projektron BCS aus.

Seit November 2010 setzt die uni-
Versa Projektron BCS in der IT ein,
in den Bereichen Anwendungsent-
wicklung, Betrieb und Informatik zur
Planung der Aufwande und Termine
fir Neuentwicklungen bzw. Anpas-
sungen der Anwendungs-/Bestands-
fuhrungssysteme, IT-Infrastruktur
und bei Projekten.

Mit Projektron BCS wurde eine in die
Jahre gekommene Eigenentwick-
lung zur Aufwandserfassung abge-

Seit 1951 tragt das Unternehmen den Namen

und das Markenzeichen ,uniVersa"“.

[Quelle: uniVersa Versicherungen)

1951

Griindung der uniVersa

Sachversicherungsgesellschaft a. G.
Rechtsvorgangerin der uniVersa All-

1843

Griindung des
»Krankenunterstiitzungsverein
fiir Tabakfabrikarbeiter™

auf Initiative von Georg Heine,
Arbeiter der Niirnberger
Tabakfabrik Kraft & Co

gemeinen Versicherung AG

sellschaften eingefiihrt

1957

Beteiligung an der
Aachener Bausparkasse AG
und Aufnahme der
Zusammenarbeit

1952

Bezug des heutigen
Hauptverwaltungsgebaudes in
Nirnberg, Sulzbacher Str. 1-7

1857

Einfiihrung einer
Sterbekasse

1922

Einflihrung der
Versicherung auf den
Todes- und Erlebensfall

Der Name uniVersa wird fiir alle Ge-

2007

150-jahriges Jubilaum
der uniVersa
Lebensversicherung a.G.

1994

Griindung der
uniVersa
Beteiligungs-AG

2018

175-jahriges Jubilaum
der uniVersa
Krankenversicherung a.G.

2001

50-jahriges Jubilaum der uniVersa
Allgemeine Versicherung AG

1991

Beteiligung an der Miinchner Kapitalanlage AG
und Auflegung eines eigenen Rentenfonds mit
der Metzler Investment GmbH

1989

Ausdehnung der Geschaftstatigkeit
auf die neuen Bundeslander

1843 ist das Griindungsjahr der uniVersa Krankenversicherung a.G.. Damit ist sie die &lteste private

Krankenversicherung Deutschlands. (Quelle: uniVersa Versicherungen]

lost. Dariber hinaus sind wir hiermit
nun in der Lage, die Planung und
Umsetzung aller gesetzlichen, stra-
tegischen und fachlichen Anforde-
rungen an die IT, also den gesamten
Planungsprozess, transparent ab-
zubilden. Es erméglicht uns schnell
und mit wenigen ,Klicks” aktuell
eine Aussage Uber den jeweiligen
Stand bzw. Umsetzungsgrad einer
Anforderung zu treffen. Derzeit wird
das System von etwa 100 Mitarbei-
tern aus der IT genutzt.

Einheitliche Prozesse, klare
Strukturen und Rollen

Neue Anforderungen werden zentral
durch das Anforderungsmanage-
ment-Team angelegt und je nach
Thema im Projektbaum prioritaten-
orientiert einsortiert. Die Planung
der Anforderungen/Projekte wird
von den zustandigen Gruppen- und

Fachkreisleitern vorgenommen. Die
Unterteilung nach Unterprojekten,
Arbeitspaketen und Aufgaben rich-
tet sich nach Grofle und Umfang
der Anforderung. Das Multipro-
jektmanagement ermadglicht den
Fuhrungskraften eine projektiber-
greifende Gesamtsicht aller Anfor-
derungen und Projekte beziiglich
Einsatzplan und Ressourcenaus-
lastung, freier Kapazitaten und der
Projekt-/Aufgabentermine inkl.
Meilensteinen. Fir die Mitarbeiter
wurden je nach Aufgabenbereich
zentral Grundlasten, z. B. Mainte-
nance (AE), Betriebsaufgaben (BT)
bzw. Weiterbildung/Ausbildung usw.
hinterlegt. Die Urlaubsplanung und
mehrtagige Termine oder Abwe-
senheiten werden von Mitarbeitern
ebenfalls in Projektron BCS einge-
tragen und geplant.
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IQMEINBEREICH PROJEKTE INTERN EXTERN
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T Migration abgeschlossen

Aktion wahlen ~

d: Terminkritische Projekte und Aufgaben

Projektstruktur eines internen Projektes geplant mit Projektron BCS. (Grafik: uniVersa Versicherungen]

Bedienerfreundlich

Die webbasierte Anwendung ist
trotz der umfangreichen Funktio-
nalitat einfach zu verstehen und
zu bedienen. Sie bietet auch im
administrativen Bereich Uber den
WebConfig-Editor sehr viele Mog-
lichkeiten individuelle Anpassungen
vorzunehmen. Die Navigation im
Hilfe-Meni fihrt schnell zu den ein-
zelnen Themen. Bei gréf3eren Prob-

% | Wiedervorlagen

inkl. Automatisierung

it > A_TOP-Themen > Systeme/Software >
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Abhangigkeiten Datumsangaben

Vorganger Start Ende Dauer Status d

Mi Mo 241 Offen &

Mi Mo 241 offen @

Mi Mo 241 Offen &

Mi Mo 241 offen @

Mi Mo 241 Offen &

Mi Mo 241 offen @

Mi Mo 241 Offen @

Mo Mo 59 offtn @

Mo Geplant &

{3

Laufzeit hat noch nicht begonnen @) == 80% der Laufzeit vergangen @ < 80% der Laufzeit vergangen @) Das Ende der Laufzeit wurde iiberschritten.

lemen bietet der Projektron-Support
immer sehr gute Unterstitzung.

Fazit

Mit dem Einsatz dieses Projekt-
management-Tools ist es uns ge-
lungen, mehr Transparenz in die
Vielzahl der Anforderungen zu
bringen. Kosten, Ressourcen und
Termine zu den einzelnen Projek-
ten konnen schnell und einfach

dargestellt und bei Bedarf ent-
sprechend steuernd eingegriffen
werden. Kinftig werden wir das
System noch wesentlich mehr fir
das Controlling und Reporting ein-
setzen. Ziel: Aufbau eines individu-
ellen Berichtswesens.

Weitere Anwenderberichte und mehr
Informationen zu Projektron BCS finden
Sie unter www.projektron.de
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